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CODIGO DE CONDUTA INDELAGUE GROUP

INTRODUCAO
Indelague - Industria Eléctrica de Agueda, S.A., com sede social na Rua da Mina 465 - Covao, Agueda, NIF n.° PT500806942

(doravante denominada “GRUPO INDELAGUE"), ou qualquer de suas marcas afiliadas, subsidiarias e/ou outras que
executem trabalho para o GRUPO INDELAGUE ou em seu nome, coletivamente referidas neste codigo como “Pessoal do
GRUPO INDELAGUE", é esperado que atuem de forma honesta, legal, ética e nos melhores interesses da empresa

enquanto cumpram fungdées em nome do GRUPO INDELAGUE.

Este Codigo de Conduta fornece diretrizes para a conduta empresarial exigida para o Pessoal do GRUPO INDELAGUE. As
pessoas que nao tiverem certeza se sua conduta, ou se a conduta de outro Pessoal do GRUPO INDELAGUE estd em
conformidade com este codigo, devem entrar em contato com seu superior hierdrquico ou com o responsavel dos

Recursos Humanos.

Este Cédigo de Conduta aplica-se a todo o Pessoal do GRUPO INDELAGUE, incluindo membros do Conselho de
Administracao, Diretores, Funcionarios do GRUPO INDELAGUE e suas filiais corporativas, bem como trabalhadores
temporarios, contratados, agentes, consultores e outros que trabalhem em nome do GRUPO INDELAGUE. Este Cédigo de

Conduta esta sujeito a alteragoes e pode ser complementado ou substituido por uma ou mais politicas.

O GRUPO INDELAGUE promove o desenvolvimento sustentdvel, atua de acordo com a boa ética empresarial e respeita a
dignidade humana. O GRUPO INDELAGUE esta empenhado em agir de forma justa e integra. Todas as leis e regulamentos

aplicaveis sado identificados e cumpridos pelo GRUPO INDELAGUE.

O papel dos clientes e fornecedores é considerado significativo dentro das atividades do GRUPO INDELAGUE, portanto, é

esperado o comprometimento total com este Cédigo de Conduta.
O Conselho de Administragao do GRUPO INDELAGUE aprovou este Codigo de Conduta.

OBRIGACOES DO GRUPO INDELAGUE
O GRUPO INDELAGUE deve:

- Difundir o Codigo de Conduta a todos os colaboradores, clientes, fornecedores e todos aqueles que tenham

relagcdo com a empresa;
- Ajustar o conteudo do Codigo de Conduta a evolugao dos regulamentos;
- Realizar inspecoes apos cada aviso de infragao as regras do Cédigo de Conduta;
- Implementar medidas disciplinares em caso de infragao verificada;
- Garantir que ninguém sofre retaliacoes por fornecer informagdes sobre possiveis infragoes;
- Operar de maneira a consciencializar o Pessoal do GRUPO INDELAGUE de que o cumprimento das regras deste

Codigo de Conduta é parte essencial da qualidade e do desempenho profissional.

OBRIGACOES DO PESSOAL DO GRUPO INDELAGUE
O PESSOAL DO GRUPO INDELAGUE ¢ obrigado a:

- Conhecer os preceitos contidos neste Cédigo de Conduta;

- Abster-se de comportamentos contrarios aos ditos preceitos;
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- Informar os superiores sobre qualquer esclarecimento que possa ser necessario sobre o modo de aplicagao dos
referidos preceitos;

- Informar imediatamente os superiores de qualquer informacao sobre a violagao deste Codigo de Conduta, bem
como qualquer pedido feito a eles para infringir o mesmo Coédigo de Conduta;

- Colaborar na verificagao das possiveis infragoes.

IMPLEMENTACAO E CONTROLE

O responsavel pelos Recursos Humanos e a Administragcdo devem supervisionar a correta implementacao do Codigo de

Conduta, controlando a sua aplicacao.

VALOR CONTRATUAL DO CODIGO
O cumprimento das regras do Cédigo de Conduta devem ser consideradas como parte essencial das obrigacoes

contratuais do Pessoal do GRUPO INDELAGUE.

MEIO AMBIENTE

A producao na fabrica do GRUPO INDELAGUE opera num nivel que respeita todos os aspetos ambientais, incluindo o
consumo de energia, a gestao de residuos e 0 manuseamento de produtos quimicos. Todos os requisitos legais aplicaveis
sao seguidos e as agoes necessarias sao implementadas.

O GRUPO INDELAGUE esta familiarizado com as diretrizes ambientais e observa-as. Espera que os seus pareceiros de
negocios cumpram também essas diretrizes.

O conteudo do material dos produtos do GRUPO INDELAGUE esta de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis.

SAUDE E SEGURANCA

O GRUPO INDELAGUE reconhece que um ambiente de trabalho seguro e saudavel melhora a qualidade dos produtos, a

consisténcia da produgao e a moral dos trabalhadores. O GRUPO INDELAGUE faz o maximo para garantir que as condicoes
de trabalho sejam seguras e higiénicas no que diz respeito a razoabilidade e praticidade de:
- Proteger a saude e a seguranca dos funcionarios e contratar mao-de-obra de forma a minimizar quaisquer
condicoes de trabalho adversas;
- Implementar praticas de trabalho saudaveis e seguras de forma a prevenir lesdes, doencas e danos materiais;
- Minimizar a exposicao ocupacional a materiais potencialmente perigosos e condi¢coes de trabalho inseguras,
mantendo sistemas de seguranca adequados e de controlo eficazes;
- Implementar um programa de resposta a emergéncias que aborde as emergéncias esperadas mais provaveis;
- Treinar os responsaveis e os funcionarios de forma a assegurar seu comprometimento continuo com sua propria
saude e seguranca e com seus colegas de trabalho;
- Fornecer equipamentos de protegao individual adequados, de acordo com a atividade realizada;
- Envolver funcionarios em todos os niveis do programa de saude e seguranga e assegurar sua responsabilidade

pela prevencao de lesdes e doencas;

O GRUPO INDELAGUE realizara atividades de auditoria e inspecOes periddicas para verificar se todas as medidas de
seguranga sao efetivamente implementadas e cumpridas. Além disso, o GRUPO INDELAGUE tomara medidas imediatas
sempre que as acoes corretivas forem necessarias. Em qualquer caso, o Pessoal do GRUPO INDELAGUE tem a obrigacao

de informar a pessoa responsavel de qualquer agao ou condigao que nao esteja em conformidade com a seguranca.
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O uso de drogas é proibido. O consumo de alcool e tabaco sao proibidos no local de trabalho. Consulte também os

respectivos regulamentos locais da fabrica a este respeito.
A violéncia e o comportamento ameacador nao sao permitidos.

TRABALHO
O GRUPO INDELAGUE esta comprometido em defender os direitos humanos dos trabalhadores e trata-los com dignidade
e respeito. O GRUPO INDELAGUE nao aceita o trabalho infantil, estando de acordo com as convengdes 138 e 182 da

Organizagao Internacional do Trabalho.
O Pessoal do GRUPO INDELAGUE ¢ escolhido livremente e em nenhuma circunsténcia é obrigado a trabalho forgado.

A compensacao paga ao Pessoal do GRUPO INDELAGUE estd em conformidade com todas as leis salariais aplicaveis. O
Pessoal do GRUPO INDELAGUE nao aceita qualquer remuneracao ou outras compensacoes relativas a outros assuntos

que nao as do GRUPO INDELAGUE pelo seu desempenho relativo a execucao de seu trabalho.

O GRUPO INDELAGUE espera que seus fornecedores sigam e respeitem os requisitos e regulamentos locais existentes

em relacao as condigOes de trabalho e a selegao dos trabalhadores.

DISCRIMINACAO E ASSEDIO

O GRUPO INDELAGUE nao tolera qualquer tipo de discriminagao, assédio ou outro qualquer tratamento ilegal por parte

de trabalhadores, convidados, clientes ou parceiros no local de trabalho ou em situacao relacionada com o trabalho, tendo
por base o sexo, raga, cor, nacionalidade, origem étnica, ascendéncia, cidadania, religiao, idade, incapacidade fisica ou
mental, condigdo médica, orientagao sexual, status, estado civil, informacao ou caracteristicas genéticas ou qualquer outra
categoria protegida pela legislacao. Em caso de suspeita de assédio, discriminagao ou retaliagao, deve ser colocada uma

queixa por escrito ou oral junto dos superiores hierarquicos.

ETICA DE NEGOCIOS
O GRUPO INDELAGUE proibe qualquer forma de corrupgao, extorsao e peculato nas suas operagoes. Subornos e outros

meios de obtencao de vantagem indevida nao devem ser oferecidos ou aceites pelo Pessoal do GRUPO INDELAGUE.

COMUNICACOES

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve agir de forma cuidada e de modo a garantir que todos os registos e comunicagoes
da empresa (incluindo e-mail, textos, mensagens do Facebook e mensagens instantaneas) sejam claros e precisos. O
Pessoal do GRUPO INDELAGUE nao deve comentar rumores e especulagbes sobre aquisicdes, numeros, futuros
produtos/servigos, mudanca de estratégia, mudancas na organizacgédo, etc em qualquer dos canais de comunicagao acima

mencionados.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE nao devera falar mal de outras pessoas, clientes, funcionarios, concorrentes, etc.
O Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve tratar os colegas, clientes e parceiros de maneira educada, justa e comunicar de

forma aberta, honesta e transparente.

RELACOES COM FORNECEDORES

Nas relagoes com fornecedores de produtos e servigos, o Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve:

- Selecionar os fornecedores de acordo com critérios objetivos, tais como prego e qualidade do servico;

- Observar os termos e condigbes contratuais e as disposicoes da lei;
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- Manter relagcoes de acordo com os bons costumes comerciais;
- Atuar na observancia da lei e dos regulamentos sem abusar de suas qualificagbes e com imparcialidade e

transparéncia.

INTEGRIDADE E CONFORMIDADE COM AS LEIS, REGRAS E REGULAMENTOS

Espera-se que o Pessoal do GRUPO INDELAGUE aja dentro dos limites das leis, regras e regulamentos aplicaveis dos

paises onde fazemos negécios.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE que demonstre comportamento corrupto esta a utilizar indevidamente a sua posigao
para obter beneficios inadmissiveis para si ou para a empresa. A corrupgao inclui, mas nao estad restrita a suborno,
concessao ou aceitagao de vantagens, fixacao de pregos, pagamentos para facilitagdo, peculato, desvios de fundos, fraude,
extorsao ou lavagem de dinheiro. O GRUPO INDELAGUE nao tolera nenhuma forma de corrupgao. Qualquer incidéncia de
corrupgao ente colegas, parceiros de negocios, fornecedores ou autoridades sera denunciada. O Pessoal do GRUPO

INDELAGUE deve cumprir integralmente todas as leis anticorrupgao dos paises nos quais fazemos negadcios.

Quando presentes, convites ou outras cortesias de negocios sao oferecidos, nunca deve dar a impressao de que estamos
a tentar exercer influéncia imprépria nas decis6es de negécios. O mesmo se aplica ao inverso, ou seja, quando somos os

destinatarios da hospitalidade ou presentes.

NEGOCIACAO

Todas as informagdes nao publicas sobre o GRUPO INDELAGUE devem ser consideradas informacoes confidenciais. O
Pessoal do GRUPO INDELAGUE que tem acesso a informacoes confidenciais da empresa ou de qualquer outra entidade,
nao esta autorizado a usar ou compartilhar essas mesmas informacgoes, quer para fins comerciais do GRUPO INDELAGUE
ou para qualquer outra finalidade, exceto a conduta da INDELAGUE.

Usar informagdes nao publicas para beneficio financeiro pessoal ou “dar dicas” a outras pessoas que possam tomar uma

decisao de investimento com base nessas informagdes nao é apenas antiético, mas também ilegal.

CONFLITOS DE INTERESSE

Os interesses pessoais nao devem, de forma alguma, colidir com os interesses do GRUPO INDELAGUE.

Um “conflito de interesse” existe quando o interesse particular de uma pessoa interfere de alguma forma (ou parece
interferir) nos interesses do GRUPO INDELAGUE. Uma situagao de conflito pode surgir quando um funcionario realiza
acOes ou tem interesses que podem dificultar a realizagdo de seu trabalho de maneira objetiva e eficaz. Conflitos de
interesse também podem surgir quando um funcionario ou um membro da sua familia, recebe beneficios pessoais
indevidos como resultado da sua posigcao no GRUPO INDELAGUE. Empréstimos ou garantias de obrigagoes a funcionarios,
diretores e a seus familiares por parte do GRUPO INDELAGUE podem criar conflitos de interesse e, em certos casos, sao

proibidos por lei.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve evitar qualquer conexao comercial direta ou indireta com os clientes, fornecedores

ou concorrentes do GRUPO INDELAGUE, exceto quando exigido em nosso nome.

USO ADEQUADO DOS ATIVOS DA EMPRESA

O GRUPO INDELAGUE fornece ao Pessoal do GRUPO INDELAGUE uma ampla gama de ativos valiosos de forma a ajuda-
los a realizar o seu trabalho em nome do GRUPO INDELAGUE. Esses ativos incluem equipamentos de informatica,
dispositivos moveis, plataformas e equipamentos de comunicacao, software, equipamentos de escritério e eletrdnicos,

equipamentos de protegdo individual (EPI) e as proprias instalagdes, etc. Espera-se que o Pessoal do GRUPO INDELAGUE
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trate esses ativos com cuidado e os use com os interesses do GRUPO INDELAGUE em mente. Isso significa que os ativos
devem ser bem cuidados e sujeitos a uso razoavel. Além disso, deve usar seu descernimento ao usar os ativos da empresa
para assuntos pessoais. Os ativos do GRUPO INDELAGUE sao propriedade da empresa e fornecidos para uso comercial,
embora reconhegcamos que o uso pessoal ocorre, ele ndao deve ser excessivo e nao deve interferir no desempenho de suas

obrigagcoes comerciais.

CONFIDENCIALIDADE
As informacoes comerciais confidenciais do GRUPO INDELAGUE sao um ativo valioso que todos devem proteger. O

Pessoal do GRUPO INDELAGUE que necessite usar informacoes confidenciais do GRUPO INDELAGUE deve faze-lo apenas

para fins comerciais e deve sempre manter essas informagoes em sigilo. Essa responsabilidade estende-se a informacgoes

confidenciais de terceiros que possam receber através de acordos de nao divulgacao.

As informagdes confidenciais incluem, sem limitacdo, dados, segredos comerciais, know-how, projetos de software e
produto, produtos e seus desenhos, invengdes, anotacoes/dados de laboratorio, processos, desenhos, engenharia, listas
de clientes, dados de funcionarios (que ndo sejam seus), informagodes financeiras, orgamentos, precos, planos de negocios
ou outras informacdes comerciais. A sua obrigagao em manter a confidencialidade dessa informacgao significa que nao
pode compartilhar tais informagées fora do GRUPO INDELAGUE, a menos que o GRUPO INDELAGUE tenha acordos

assinados de nao divulgagao em vigor.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE também deve abster-se de compartilhar informagoes confidenciais internamente além
daquelas que legitimamente sejam necessarias para fins do seu trabalho. Temos uma cultura aberta e transparente e isso
nao pretende sufocar a conversa e o compartilhamento em andamento, contudo, deve ser usado o discernimento para

compartilhar o que é apropriado dentro da empresa, promovendo o seu trabalho e o de outras pessoas.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE nao deve trazer para o GRUPO INDELAGUE, usar ou divulgar a qualquer pessoa
associada ao GRUPO INDELAGUE, qualquer informacao confidencial ou proprietaria pertencente a qualquer ex-
empregador ou outra pessoa ou entidade a qual vocé tenha uma obrigagao de confidencialidade sob qualquer acordo ou
ndo. O GRUPO INDELAGUE nao precisa e nao utilizara tais informagdes e ajudara a preservar e proteger a

confidencialidade de informagodes proprietarias pertencentes a terceiros.

CONCORRENCIA E NEGOCIACAO JUSTA

O GRUPO INDELAGUE procura superar a concorréncia de forma justa e honesta. Procuramos vantagens competitivas
através de desempenho superior e nunca por meio de praticas comerciais antiéticas ou ilegais. E proibido roubar
informacgoes proprietarias, possuir informagoes de segredo comercial obtidas sem o consentimento do proprietario ou

induzir tais divulgagoes por funcionarios antigos ou atuais de outras empresas.

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve esforgar-se para respeitar os direitos e lidar de forma justa com os clientes,
fornecedores e concorrentes. Nenhum Pessoal do GRUPO INDELAGUE deve tirar vantagem injusta de qualquer pessoa
através de manipulacao, ocultagao, abuso de informacgdes privilegiadas, deturpacao de fatos materiais ou qualquer outra
pratica comercial ilegal. O GRUPO INDELAGUE nunca transmite deliberadamente informacgdes falsas ou enganosas sobre

nossos produtos ou servicos.

Nenhum Pessoal do GRUPO INDELAGUE tem permissao para se envolver na fixagao de pregos, manipulacdo de propostas,

alocacao de mercados ou clientes ou em atividades anticompetitivas ilegais semelhantes.
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Somos parceiros confidveis. Cumprimos as nossas obrigagdes contratuais. As nossas decisdes de compra sao baseadas

inteiramente em critérios objetivos, como a qualidade ou o prego de um produto ou servico.

Para manter a valiosa reputagcao do GRUPO INDELAGUE, a conformidade com nossos processos de qualidade e requisitos
de seguranca é essencial. Todos os documentos de inspe¢ao e teste devem ser tratados de acordo com as especificagoes

e requisitos aplicaveis.

PROTECCAO DOS DADOS DO UTILIZADOR E DO PESSOAL

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE pode ter acesso a sistemas de informagao ou ferramentas que permitem visualizar

certas informacgoes relacionadas com os colegas de trabalho, clientes, fornecedores e outros, que de outra forma nao
seriam visiveis a eles. Essas ferramentas sdo importantes e necessarias para que se possa realizar o trabalho com
eficiéncia, no entanto, é de elevada importancia que todo o Pessoal do GRUPO INDELAGUE trate este acesso a dados com
extrema sensibilidade e cautela e s6 acesse esses dados na medida em que for necessario ao correto desempenho no

trabalho. Esses dados sao confidenciais e estao sujeitos a prote¢oes de privacidade em diversas jurisdigoes.

VIOLACAO DO CODIGO DE CONDUTA

Aqueles que violarem os padroes deste Codigo de Conduta estardo sujeitos a acao disciplinar, desde adverténcia verbal
ou repreensao escrita até a demissao. Além disso, violagoes deste Cédigo de Conduta também podem ser violagdes da lei
e podem resultar em penalidades civis ou criminais ao Pessoal do GRUPO INDELAGUE, aos seus responsaveis e/ou ao

préprio GRUPO INDELAGUE.

No caso dos nossos parceiros de negocios, a violagao do Codigo de Conduta pode levar ao terminus de relagoes comerciais

ou acoes legais.

REPORTAR QUALQUER VIOLACAO DO CODIGO DE CONDUTA

O Pessoal do GRUPO INDELAGUE é encorajado a conversar com o responsavel dos Recursos Humanos, superiores
hierarquicos, administragao ou outro pessoal apropriado sobre qualquer comportamento observado que acreditem ser
ilegal, uma violagao deste Codigo de Conduta, da politica do GRUPO INDELAGUE ou quando em duvida sobre o melhor
curso de agao em determinada situacao.

Todos os contatos e relatorios serdo tratados confidencialmente e analisados cuidadosamente. Fazer um relatério nao tera
consequéncias negativas para o queixoso, a menos que este faca uma acusacgao falsa. Espera-se que o Pessoal do GRUPO

INDELAGUE coopere totalmente em investigagoes internas de ma conduta.
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